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LE SERVICE BWT

Le service BWT

pour les particuliers

LA MISE EN SERVICE ET L'ENTRETIEN
DES ADOUCISSEURS BWT

Pour profiter longtemps et sereinement de votre
adoucisseur, confiez son entretien a BWT Service.
BWT Service, c'est:

« La mise en service offerte des adoucisseurs durant
la 1% année de I'achat

» Un réseau de plus de 70 techniciens spécialisés
sur I'ensemble du territoire

« Une équipe a votre service pour répondre a tous
vos appels et vous conseiller a chaque étape

« 'entretien annuel des adoucisseurs BWT pour
le remplacement des piéces d'usure.

Cousedls de pros

L'entretien de I'appareil et du filtre associé est
nécessaire pour la préservation des équipements
et leur efficacité sur le long terme.

1 fois par mois
Votre client devra vérifier le niveau de sel
(minimum a 1/3 de la hauteur du bac).

2 fois par an

Il est recommandé de remplacer la cartouche filtrante
tous les 6 mois pour garantir une efficacité maximale. En
cas d'encrassement léger, on peut simplement rincer la
toile filtrante.

2 fois par an ou en cas de non-utilisation prolongée
Les résines de I'appareil doivent étre nettoyées. Pour
cela, nous vous conseillons d'utiliser le produit de
nettoyage BWT Stériclean tous les 6 mois.

1 fois par an

Il est conseillé de réaliser un entretien complet de
I'adoucisseur chagque année. Nous recommandons de faire
réaliser cet entretien par les techniciens BWT Service.
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LA GARANTIE DES MATERIELS

Conformément & notre engagement d'excellence,

les adoucisseurs sont couverts par une garantie de
10 ans sur le corps de I'adoucisseur, le bac a sel et

les résines (garantie exclue pour le modele BWT
Voluméco dans la limite des consignes d'utilisation
et moyennant la souscription d'un contrat d'entretien
auprés du constructeur) .

Pour déclencher la garantie, demandez la mise en
service de votre adoucisseur ! BWT Service propose
également des contrats d'entretien.

Pour contacter le service client:

D BWT @ scrvice

0 809 10 20 30 Febedna

+ prix appel

www.bwt-adoucisseur.fr

SEL ADOUCISSEUR :
VOS SACS LIVRES A DOMICILE

Rien de plus facile. Commandez en ligne sur
Selfaquashop et faites-vous livrer a domicile
vos sacs de 18, 50 ou 100 kg.

Le sel pour adoucisseur permet aux résines
échangeuses d'ions de votre adoucisseur de
préserver leur pouvoir de transformation de I'eau
calcaire en eau douce. Lors des régénérations,

la saumure (mélange d'eau et de sel) va nettoyer
les résines, c'est-a-dire, les décharger du calcaire
pour leur redonner toute leur efficacité.

self

quashop

www.selfaquashop.fr

La e-boutique pour I'achat facile des consommables,
cartouches et accessoires de traitement de |'eau.



